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SunExpress erzielt Wachstum

Die deutsch-tiirkische Flug-
gesellschaft meldet fir
das erste Halbjahr 2008 Re-
kordzahlen.

Das gemeinsame Tochterun-
ternehmen von Lufthansa und
Turkish Airlines erreichte von
Januar bis Juni 2008 einen Um-
satz von 161,6 Millionen Euro,
das sind 31,3 Prozent mehr als
im Vorjahreszeitraum.

Gleichzeitig kletterte die
Zahl der beférderten Passa-
giere um 35 Prozent auf
1.776.834. Positiv hat sich zu-
dem der Sitzladefaktor ent-
wickelt: Er wuchs um 2,9 Pro-
zentpunkte auf 75 Prozent.

"SunExpress ist auch in die-
sen fiur die Luftfahrtbranche
schwierigen Zeiten in der La-
ge, nachhaltig zu wachsen",
erlautert SunExpress-Ge-
schiftsfithrer Paul Schwai-
ger. "Wie die jetzt veroffent-
lichten Zahlen belegen, konn-

ten wir dem starken Anstieg
der Treibstoffkosten erfolg-
reich begegnen — dank unse-
rer modernen Flotte mit ge-
ringem Kerosinverbrauch,
die zudem mit Winglets aus-
gerlstet ist, aber auch dank
konsequenter interner Spar-
mafBnahmen.

lich, die zu Jahresbeginn for-
mulierten Ziele zu errei-
chen."

"Allein der zurickliegende
Monat Juni mit einem Passa-
gierplus von 46 Prozent und
einem Umsatzsprung von
35,8 Prozent gestaltete sich
duBerst erfolgreich", ergdnzt

An allen unseren Hubs konn-
ten wir stark wachsen, ohne
den Service fiir unsere Passa-
giere reduzieren zu missen.
Wir sind daher zuversicht-
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der stellvertretende Ge-
schéaftsfiihrer Haci1 Say. "Die-
ses Wachstum stellt die Basis
fir ein gesundes Geschéfts-
jahr dar, wie es fiir eine Flug-
gesellschaft von der Gréfle
von SunExpress wichtigist.

Hac Say

Die Nachfrage in diesem
Sommer ist sogar derart
grof3, dass wir eine zusitzli-
che Maschine vom Typ
Boeing 737-800 geleast ha-
ben. Unsere Flotte umfasst
damit aktuell 18 Flugzeuge."

Istanbul ist mit dem Flugha-
fen Sabiha Gokcen (SAW) fir
SunExpress die jiingste Dreh-
scheibe im Turkei-Verkehr,
welche die Airline seit April
bedient. Allein in den ersten
drei Betriebsmonaten er-
reichte das Passagierauf-
kommen 198.000 Géste.

Am Hub Izmir zihlte die Flug-
gesellschaft in den ersten
sechs Monaten 2008 rund
589.000 Passagiere (plus 25
Prozent), wihrend fiir die Re-
gion Antalya 990.000 Passa-
giere (plus 17,1 Prozent) regi-
striert wurden.

Bodrum: Unzufriedene
Hotelgdste protestieren

Sechzig Giiste eines Hotels
in Bodrum sind zu einer De-
monstration auf die StraBe ge-
gangen. Sie bemiingelten,
dass der Service in ihrem Finf-
Sterne-Hotel nicht einmal
dem einer einfachen Pension
entspreche. AnschlieBend be-
schwerten sie sich bei der Jan-
darma und beim Amt fir Tou-
rismus.

Unter den Gésten, die wohl
zum ersten Mal in der Turkei
eine 6ffentliche Demonstra-
tion gegen ein Hotel durch-
fihrten, befanden sich Aus-
lander und Touristen aus der
Turkei. Sie alle hatten ca.
1.000 Euro fuir eine Woche
All-Inclusive-Urlaub in ei-
nem Fiunf-Sterne-Hotel in
Torba bei Bodrum gebucht.

Doch weder befand sich das
Hotel wie angekiindigt am
Meeresufer, noch konnte
man mit dem Service zufrie-
den sein. Die Géste beméan-
gelten nicht funktionierende
Aufzlige, schlechtes Essen,
ungepflegte Toiletten und da-
zu auch trotz des All-Inclu-
sive-Versprechens geforder-
te Sonderzahlungen fir Ge-
tranke und Spirituosen.

Zu den geprellten Gésten ge-
hort pikanterweise auch eine
Angestellte des tlirkischen

Ministeriums fir Kultur und
Tourismus. Sie machte zu-
sammen mit ihrem frisch an-
getrauten Ehemann Flitter-
wochen in dem Hotel und kri-
tisierte das Hotel scharf: "Die
Dienstleistungen, die uns ge-
boten werden, entsprechen
nicht einmal dem Standard
in Pensionen. Mein Mann be-
kam Durchfall und musste
im Krankenhaus behandelt
werden. Ich habe allergische
Reaktionen entwickelt. Wir
wollten das Hotel wechseln,
doch daftir verlangte man
350 Euro Zuzahlung. Unsere
Flitterwochen sind der reins-
te Alptraum geworden."

Ein ungarischer Urlaubs-
gast, der seit Jahren in Bo-
drum Urlaub macht, sagte, er
habe noch nie einen solchen
Urlaubs-Alptraum erlebt:
"Das Essen ist ungenief3bar,
und fir jede Leistung wird
trotz All-Inclusive eine Ex-
trazahlung gefordert. Das
Wasser flie3t nicht, man
kann den Swimmingpool
nicht benutzten, und der
Krach lasst einen nicht
schlafen."

Das Hotel indessen sieht sich
selbst als Opfer der Agentu-
ren. "Wir haben die Leistun-
gen, die nun eingefordert
werden, gar nicht verspro-
chen. Die Agenturen uber-
treiben beim Verkauf," sagte
ein Hotelsprecher.

Uber 20.000 neue Betten fiir Istanbul

ie Stadt am Bosporus

boomt bereits viele Jah-
re. Der Trend diirfte sich 2010,
wenn Istanbul europiische
Kulturhauptstadt ist, noch wei-
terverstdrken.

Aktuell hat Istanbul 57.123 of-
fiziell registrierte und lizen-
zierte Hotelbetten. In den
néchsten Jahren sollen wei-
tere 21.345 Betten dazukom-
men. Das entspricht einem

Zuwachs um tuber 30 Pro-
zent. Nach einer Studie wer-
den die Hotelinvestitionenin
Istanbul hauptsichlich in
Héauser der Vier- und Funf-
Sterne-Kategorien flief3en.

Der meisten der neuen Ho-
tels werden im europdischen
Teil der Stadtliegen. Dort sol-
len 15.424 neue Betten ent-
stehen. Nur ein gutes Viertel,
némlich lediglich 5.921 neue
Betten, werden im asiati-
schen Teil von Istanbul ent-
stehen.

Mit 12.311 Betten entfillt der
Lowenanteil der geplanten
Neubauten auf Finfsterne-
hauser, gefolgt von 4.960 Bet-
ten in Viersternehotels und
1.830 in Dreisternehiusern.
Dazu sind 92 Zweisterne-
Betten, 782 in Aparthotels
und 1.370 in Boutiquehotels
geplant.



