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OGER: Bonhons zum 40jdhrigen Jubildum

Die OGER GROUP hat das
touristische Geschidfts-
jahr 2007/2008 erfolgreich
mit einem Umsatzplus von 7
Prozent abgeschlossen. Dies
entspricht einem Umsatz von
773 Mio. Euro. Insgesamt reis-
ten rund 1,5 Mio. Gdste mit
der OGER GROUP Der Veran-
stalter kann somit an die Er-
folgszahlen des letzten Jahres
ankniipfen und auf ein sehr gu-
tes Jahr fiir den Tiirkeitouris-
mus zuriickblicken.

Neben der sehr gefragten
Turkischen Riviera waren im
vergangenen Geschéiftsjahr
vor allem auch die Badeziele
an der Agéis mit den Flugha-
fen Izmir, Bodrum und Dala-
man sehr gut gebucht.

Im Gegensatz zum Markt-
trend - einige Mitbewerber
haben sich aus der Region zu-
riickgezogen - konnte OGER
an der Agiis seinen Marktan-
teil noch weiter ausbauen
und erzielte hier ein iberpro-
portionales Wachstum von 30
Prozent bei den Teilneh-

mern. So ist es auch es auch
nur folgerichtig, dass OGER
sein Programm an der Agiis
fir den kommenden Som-
mer konsequent um attrakti-
ve Flugverbindungen und
hochwertige Hotels ausbaut.

Der Start in die laufende Win-
tersaison 2008/2009 verlief
bisher sehr positiv. Derzeit

verzeichnet der Turkeispe-
zialist gegeniiber dem Vor-
jahr ein Umsatzplus von 12
Prozent. Vural Oger, ge-
schaftsfihrender Gesell-
schafter der OGER GROUP:
"Wir freuen uns insbesonde-
re Uber die guten Zahlen fir
die Tiirkische Agiis, weil uns
diese Destinationen beson-
ders am Herzen liegen. Die
Agiiskiste stand lange im
Schatten der Turkischen Ri-
viera, nun scheinen auch

deutsche Reisende diese Kiis-
te zu entdecken."

Das OGER-Sommerpro-
gramm steht im kommenden
Jahr ganz im Zeichen des
40jahrigen Jubildums des
Hamburger Veranstalters.

OGER-Kunden, die an die
Turkische Riviera reisen, er-
halten einen "Jubildumsaus-
flug" gratis. Dartiber hinaus
erhalten OGER-Gaste fir
zahlreiche Termine im Juli
und August an ausgewéihlten
Flughéfen einen Jubildums-
abschlag von 40 Euro pro Per-
son — eine Familie mit zwei
Kindern kann so 160 Euro in
der Hochsaison sparen.

Aufgrund zahlreicher Friih-
bucherangebote verzeichnet
OGER bereits eine starke
Nachfrage fir die Sommer-
saison 2009.

Turkei-Reisende kénnen bei
OGER aus einer Hotelaus-
wahl von 351 Hotels und ei-
nem Flugangebot von iber
400 Abfligen pro Woche wih-
len. Damit prasentiert OGER
das umfangreichste Turkei-
programm auf dem deut-
schen Markt.

Frihbuchungen

ie oft im Geschdftsle-

ben, entdeckt man so
manchen Haken erst im so ge-
nannten Kleingedruckten -
auch bei beim frihen Buchen
einer Flugreise.

Dies gilt besonders fiir Ur-
lauber, die schon jetzt einen
Flug fur die Sommerferien
2009 buchen und wie iblich
auch schon bezahlen mus-
sen.

Man sollte deshalb beim
Kleingedruckten auf folgen-
den Satz achten: "Eine Flug-
preiserh6hung ist zuléssig,
sofern zwischen Vertragsab-
schluss und dem vereinbar-
ten Flugreisetermin mehr als
vier Monateliegen.”

Das heif3t, dass man in einem
solchen Fall nicht nur evtl. ho-
here Kerosinzuschlége nach-
bezahlen muss, sondern alle
zwischenzeitlich erhohten
Gebuhren auch.

Das heif3t nichts anderes, als
dass der Frihbucher den
stdandig neuen Gebilihren-
Erhohungen hilflos ausgelie-
fert ist. Und so kann aus ei-
nem ehemaligen Schnipp-
chen ein wesentlich teurerer

- ein Risiko?

Flug werden, da es bei keiner
Airline eine Preisgarantie
uber vier Monate hinaus gibt.
Dies gilt auch fiir Gepackzu-
schliage oder die Streichung
von kostenlosem Essen an
Bord.

Auch ein Konkurs ist nicht
ausgeschlossen. Als Frithbu-
cher stellt man der jeweili-
gen Airline ein zinsloses Dar-
lehen zur Verfiigung.

Wahrend im Pauschalreise-
Bereich eine Anzahlung von
zehn Prozent tiblich ist, kas-
sieren die Airlines sofort den
vollen Betrag.

Doch es gibt noch ein weite-
res Risiko, das man gerade in
der heutigen Zeit beachten
sollte: Geht eine Airline in
Konkurs, dann ist das bereits
bezahlte Geld auf immer und
ewig weg, denn das fir Pau-
schalreisen geltende Insol-
venzversicherungs-Gesetz
gilt fur Airlines nicht.

Viele Experten prognostizie-
ren, dass in diesem Winter
weitere Airlines in die Pleite
gehen.

SunExpress verjingt und
erweitert die Flotte

Der Aufsichtsrat von SunEx-
press hat eine wichtige
Entscheidung zum Wachstum
der Fluggesellschaft getrof-
fen: SunExpress wird seine
drei Flugzeuge vom Typ
Boeing 757-200 noch im De-
zember bzw. zu Beginn 2009
durch wesentlich neuere
Boeing 737-800 ersetzen.

Mit diesem Wechsel sinkt das
Durchschnittsalter der Flot-
te auf 5,2 Jahre, womit Sun-
Express eine der jingsten
Flotten Europas betreibt.
Der Aufsichtsrat genehmig-
te ferner die Expansion der
Flotte um drei weitere
Boeing 737 im Jahr 2009. Sun-
Express wird dann 20 Flug-
zeuge betreiben.

Paul Schwaiger, Geschéfts-
fihrer von SunExpress: "Der
weltweite Luftverkehr befin-
det sich in turbulenten Zei-
ten. Wir sind jedoch davon
Uberzeugt, dass die Turkei

nach wie vor ein grof3es Ent-
wicklungspotenzial hat, und
wir konnen vertrauensvoll in
die Zukunft blicken.

Die turkische Tourismus-
wirtschaft bietet ein un-
schlagbares Preis-Leistungs-
verhéltnis. Unsere Wachs-
tumsplédne erfordern, dass
wir unser Streckennetz eben-
so erweitern wie unsere Flug-
kapazitit. Deshalb bauen wir
unsere Flotte aus und ver-
jingen sie gleichzeitig."

SunExpress betreibt derzeit
eine Flotte von 17 Flugzeu-
gen. Auch die neuen Jets ver-
figen tiber so genannte Win-
glets an den Enden der Trag-
flachen, die dazu beitragen,
Kerosin zu sparen.

Die Boeing 737 ist das popu-
larste Flugzeug im weltwei-
ten Luftverkehr. Das Modell
737-800 ist bei Airlines global
mit groem Erfolg im Ein-
satz. Bislang wurden mehr
als 3.000 Boeing 737 herge-
stellt.

23 Veranstalter bieten Exklusiv-Service
fur Pauschalreisende

Immer mehr Reiseveranstal-
ter bieten ihren Kunden den
neuen Service "SMS-assist" an.
Inzwischen beteiligen sich 23
namhafte Veranstalter am
vom Deutschen ReiseVerband
(DRV) ins Leben gerufenen
Dienstes SMS-assist. "Der Zu-
spruch zeigt, dass dieses wich-
tige Projekt des Verbands von
den Mitgliedern angenom-
men wird", betont DRV-
Prisident Klaus Laepple.

Mit dem neuen Exklusiv-
Service fiir Pauschalreisen-
de haben Veranstalter die
Moglichkeit, ihre Kunden im
Ernstfall schnell und unkom-
pliziert zu informieren — etwa
bei unvorhergesehenen Er-
eignissen wie Streiks und
Flugzeitendnderungen oder
Naturkatastrophen und poli-
tischen Krisen.

Was ist passiert, wohin soll
sich der Urlauber wenden,
wie geht es weiter? Hiertiber

kann der Kunde kiinftig zeit-
nah per Kurzmitteilung auf
sein Handy unterrichtet wer-
den, wenn er mit einem Ver-
anstalter reist, der den SMS-
assist-Service anbietet. Bei
der Buchung dieser Veran-
stalterreisen im Reisebiiro
braucht der Kunde nur seine
Mobilfunknummer anzuge-
ben.

Der Reiseverkiufer tragt die
Nummer in die Buchungs-
maske des Computer-Reser-
vierungssystems (CRS) ein.
Die so erfassten Telefonn-
ummern werden an die ent-
sprechenden Kundenverwal-
tungs-Systeme der Veran-
stalter Ubermittelt, der im
Ernstfall den Kunden unter-
richtet. "Dieses neue Ange-
bot ist eindeutig ein Mehr-
wert der organisierten Reise.

Den Service gibt es exklusiv
fir Veranstalterkunden", ver-
deutlicht DRV-Préasident

Klaus Laepple den entschei-

denden Vorteil. Die teilneh-

menden Veranstalter bieten

diesen Service bereits fiir Rei-
sen in der Wintersaison 2008/

2009 an und weisen zum Teil

grof3flachig in ihren Reiseka-

talogen darauf hin.

Mit einer SMS kann der Rei-
sende in den meisten Regio-
nen der Welt im Ernstfall ein-
fach, schnell und zuverléssig
informiert werden - auch
dann, wenn ein Telefonge-
spriach nicht moglichist.

SMS-assist bietet Veranstal-
tern somit die Sicherheit,
dasswichtige Nachrichten ih-
re Kunden erreichen, sobald
diese sich in einem lokalen
Mobilfunknetz einbuchen.
Der neue Service ist fur die
Kunden kostenlos.



